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Was der Durchblick
iIn Echtzeit bringt

Zu wissen, wo sich eine Lieferung zu welchem Zeitpunkt
befindet, ist essenziell fiir das Supply Chain Manage-
ment. Ebenso kommt es auf eine verldssliche Prognose
an, wann die Sendung am Ziel eintrifft. Denn davon
héngt zum Beispiel auch ab, ob nachgelagerte Liefer-
zusagen in der Kette eingehalten werden konnen. Um
exakte ETAs (Estimated Time of Arrival) zu berechnen,
braucht es jede Menge Daten, die analysiert und struk-
turiert werden mussen. Dazu zdhlen ERP-Daten genauso
wie Verkehrs- und Wetterdaten, Informationen aus logis-
tischen Knotenpunkten wie Héfen, Daten aus Systemen
fir das Transportmanagement oder GPS-Datenpunkte.

Sollten Logistikverantwortliche aus Industrie, Handel
und Dienstleistung Echtzeit-ETAs als das Allheilmittel gegen Lieferket-
ten-Schwierigkeiten ansehen? ,Natiirlich nicht“, weifd Thomas Spieker,
Director Central Europe beim Real-Time-Visibility-Plattformanbieter
Shippeo. ,Aber sie sorgen fiir End-to-End-Transparenz, sodass Empfanger
immer zuverldssig wissen, wann sie mit ihren Lieferungen rechnen kon-
nen. Damit 1dsst sich im industriellen Umfeld die Produktion besser pla-
nen und der Handel kann beispielsweise Promotionen besser erfiillen.“
Wie verbesserte Supply-Chain-Transparenz zu effizienteren Prozessen,
geringeren Prozesskosten und gesteigerter Kundenzufriedenheit beitragt,
zeigt der Schwerpunkt ,Echtzeit-IT“ ab Seite 12.

Die Vorhersagen fiir das Supply Chain Management zu optimieren, ist
ein Anwendungsfall fiir kiinstliche Intelligenz. Der zweite Schwerpunkt
in diesem LOGISTIK HEUTE-Sonderheft dreht sich um Verfahren des
»,Machine Learning“ und welche Mdglichkeiten sie Unternehmen bieten.
So schildert zum Beispiel ein Expertenbeitrag, wie die Prognose von
Lieferzeiten den Asien-Handel erleichtert und Firmen teure kurzfristige
Zukaufe vermeiden kénnen (S. 20).

Dariiber hinaus bietet diese Sonderausgabe Expertenbeitrage zu Top-
trends in den Themenfeldern AutoID, ERP-Lésungen, Supply Chain
Management Systeme, Software fiir das Transport Management sowie
Warehouse Management Systeme. Mit Praxisbeispielen veranschaulicht
die Rubrik ,Best Practice”, wie Unternehmen Softwarelésungen anwen-
den, um ihre Aufgaben rund um Logistik und Supply Chain Management
zu erledigen.

Ich wiinsche Thnen nutzenstiftende Einblicke in die Logistik-IT und eine
inspirierende Heftlektiire.

Matthias Pieringer
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