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13.                           Dokumente

13.12 Nachweis der Güterschaden- 
Haftpflichtversicherung (Kopie) 12

13.13 CMR-Frachtbrief / Lieferschein 12

13.14 CEMT-Genehmigung 12

13.15 Mautgebührenbescheinigung 12

13.16 ADR-Schulungsnachweis 12

13.17 ADR-Begleitpapiere / schriftliche Weisungen 12

13.18 Ausnahmegenehmigungen  
für Großraum- und Schwertransporte 12

13.19 beglaubigte Abschrift des Mietvertrages  
(beim Einsatz von Mietfahrzeugen) 12

13.20 Carnet-TIR 12

13.21 Zollverschlussanerkenntnis 12

13.22 Großcontainer- und Fahrzeugpackzertifikat /  
IMO-Erklärung 12
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Funktionsprinzip des Sprachführers:
Jeder Satz hat eine feste Nummer (links), die in jeder 
Sprache gleich bleibt und sich auch immer auf der  
gleichen Seite wiederfindet. Sobald man also einen 
Satz in der eigenen Muttersprache ausgewählt hat, 
kann man diesen (gleiche Nummer, gleiche Seiten-
zahl) in jede der neun Sprachen übersetzen.  
So einfach ist das – viel Spaß beim Anwenden!

Anwendung des Sprachführers:
1.  Wählen Sie Ihre Sprache anhand 

Ihrer Landesflagge am Register 
rechts außen.

2.  Suchen Sie den gewünschten 
Satz/Redewendung aus und 
merken sich die entsprechende 
Zahl in der Nummernspalte links.

3.  Gehen sie auf die gleiche Seite 
der benötigten Sprache und 
finden Sie den gewünschten 
Satz, indem Sie auf die gleiche 
Nummer deuten.

4.  Nun einfach Ihrem Gegenüber 
zeigen oder vorlesen und er 
versteht, was Sie brauchen.
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1.                           Begrüßung und Allgemeines

1.1 Guten Tag; Auf Wiedersehen 1

1.2 Guten Morgen; Guten Abend 1

1.3 Bitte; Danke 1

1.4 Entschuldigung 1

1.5 Können Sie mir das bitte erklären? 1

1.6 Das weiß ich leider nicht. 1

1.7 Haben Sie etwas zum Schreiben? 1

1.8 Können Sie bitte meinen Chef / Disponenten anrufen? 1

1.9 Hier ist die Telefonnummer. 1

1.10 Spricht hier jemand meine Sprache? 1

2.                           Anmeldung

2.1 Guten Tag, mein Name ist … 1

2.2 Ich komme von der Spedition … 1

2.3 Bei wem und wo muss ich mich melden? 1

2.4 Ich soll Ware für die Firma ... anliefern. 1

2.5 Wo ist der Wareneingang? 1

2.6 Wo bitte muss ich zur Entladung hin? 1

2.7 Ich soll Ware für die Firma ... abholen. 1

D

GB

F

I

PL

RO

HU

CZ

E

1

3

2

D


