B

B2A Abk. fiir Business to Administration

B2B Abk. fiir — Business to Business

B2C Abk. fiir » Business to Consumer

B2E Abk. fiir Business to Employee (— Business-to- Employee-Portal)
B2G Abk. fiir Business to Government

Backend 1. beschreibt Geschéftsprozesse nach dem Eingang eines
Kundenauftrags, u.a. am Ende einer Wertschopfungskette, z. B.
Distribution. — 2. ist der Teil einer Softwareanwendung, der im
Hintergrund (i. Allg. auf einem — Server) lduft, im Gegensatz zum
— Frontend als dem Teil, der dem — Client zugeordnet ist.

Backend-System ist eine informationstechnische Komponente zur
Unterstiitzung betrieblicher Basisanwendungen, z. B. fir die Wa-
renwirtschaft, = Archivierung usw.

Backlog bedeutet Auftragsbestand oder, seltener, Auftragsriickstand.

Backscatter (engl. fiir Rickstreuung) ist eine Methode zur Daten-
ibertragung zwischen — Lesegerdten und — passiven Transpondern.
Die Methode wird in — Long-Range-Systemen eingesetzt und ba-
siert auf der Reflexion der elektromagnetischen Wellen des Lesege-
rats durch den Transponder, der seine Informationen in der reflek-
tierten Welle moduliert. Vgl. = Lastmodulation.

Backup 1. ist eine Kopie von Daten auf Datentrigern, z. B. zur = Ar-
chivierung. Mit B. kénnen versehentlich oder mutwillig zerstorte
Daten wiederhergestellt oder durch Stoérungen entstandene Daten-
inkonsistenzen behoben werden (Restore). — 2. ist der Vorgang
der Datensicherung, der nach definierten Kriterien differenziell, se-
quenziell oder vollstindig (1:1-Kopie) erfolgt.

BAG Abk. fir > Bundesamt fiir Guterverkehr

Bahnhofsprinzip (engl. Station principle): Im Kommissioniersystem
mit Behalterfordertechnik zur Verbindung der cinzelnen — Kom-
missionierzonen sind ,Bahnhofe zur Ausschleusung von — Kom-
misstonierbehdltern angeordnet. Der ,Hauptverkehrsstrom® wird
durch die Kommissioniertatigkeiten nicht behindert, dadurch wird
Riickstau vermieden.

Balanced Score Card (abgek. BSC) ist ein von Robert S. Kaplan |
und David P. Norton entwickeltes Verfahren zur kontinuierli-
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chen Aufnahme und Auswertung kritischer Erfolgsfaktoren mithilfe
kennzahlenbasierter Score Cards.

Balancieren (engl. to balance, balancing) beschreibt die gleichmafige
Auslastung unterschiedlicher Ressourcen innerhalb eines Systems.
Ein typisches Beispiel ist die gleichméifige Einlastung von — Auf-
trdégen innerhalb eines — Batches. Die Balancierung erfordert eine
eingehende Berechnung der Bearbeitungszeit aller Auftréage und de-
ren Zusammenspiel in unterschiedlichen Teilsystemen in Echtzeit,.

Ball Table (engl. fiir Kugelrollentisch) — Kugelbahn
Ball Transfer Table engl. fiir > Kugelbahn
BAM Abk. fiir Business Activity Monitoring

Bandabweiser (engl. Belt deflector) ist ein Sorterelement. Es besteht
aus einem senkrecht stehenden schmalen Bandforderer, der zum
Ausschleusen in den Gutstrom geschwenkt wird und das Gut aus
dem Hauptforderstrom in eine Endstelle abweist.

Banderolieren Beim B. wird eine Folie einlagig um eine Ladeeinheit
gefithrt und im gespannten Zustand verschweift. Das Verfahren
eignet sich nur fiir Ladeeinheiten mit gleichbleibender Hohe oder
Breite.

Banding engl. fiir = Banderolieren
BANF Abk. fiir Bestellanforderung

Barcode (engl. fiir Strichcode) ist ein maschinenlesbarer — Strichco-

de zur Kennzeichnung von — Artikeln, = Ladehilfsmitteln, = Lager-
platzen usw. Der B. besteht aus unterschiedlich breiten Strichen
und Liicken und kann durch ein Barcodelesegerit (— Lesegeridt,
— Scanner, Lesestift) gelesen werden. Es werden numerische Codes
wie 2-aus-5 und alphanumerische Codes wie = Code 128 oder Code
39 unterschieden. :
Die — Codierung erfolgt durch zwei (Zweibreiten-Code) oder mehr
unterschiedliche Breiten der Striche. Bei einfachen Codes wird die
Breite der Striche, bei sog. interleaved Codes die Breite von Stri-
chen und Liicken zur Codierung verwendet. Es werden eindimen-
sionale und zweidimensionale Codes unterschieden. Bei den zweidi-
mensionalen Codes werden wiederum gestapelte Barcodes wie z. B.
der ,elektr. Frachtbrief“ PDF417 und Matrixcodes wie Datamatrix
unterschieden. Dateninhalte z. B. zur — Artikelkennzeichnung wer-
den hiufig durch das EAN-System vorgegeben (- FAN, » EAN
128).
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Barcode, gestapelter — Stapelcode

Barge engl. fiir > Schute

B-Artikel — ABC-Artikel

Basic Number engl. fiir Basisnummer (— FAN 128)
Basic Time engl. fiir = Basiszeit

Basing Point engl. fiir > Frachtbasis

Basisnummer (engl. Basic number) > EAN 128
Basiszeit — Kommissionier-Basiszeit und Ubergabezeit

Batch (engl. fiir Auftragsstapel) ist die Zusammenfassung von meh-
reren — Auftrigen zu einer geordneten Menge oder Liste von Auf-
tragen. Im Gegensatz zu einer interaktiven Bearbeitung werden
die in einem B. zusammengefiithrten Auftrige ohne Unterbrechung
durch eine Bedienereingabe eingelastet. Deshalb miissen alle zur
Durchfithrung der Auftrige notwendigen Daten bereits vor Beginn
vorliegen.

Batch-Berechnung (engl. Batch calculation) bezeichnet die Sortie-
rung der = Auftrige innerhalb eines — Batches nach unterschiedli-
chen Kriterien.

Batch-Betrieb (engl. Batch operation) bedeutet Stapelverarbeitung:
Alle von einer Datenverarbeitungsanlage mit einem bestimmten
Programm zu verarbeitenden Geschéftsvorfille werden zunéchst
gesammelt und sortiert, um dann sequenziell in einem Schub (Sta-
pel, umgangssprachlich = Batch) verarbeitet zu werden.

Batch Calculation engl. fiir = Batch-Berechnung

Batch-Kommissionierung bezeichnet urspriinglich die stapelweise
Bearbeitung von Auftrigen, z.B. in der Kommissionierung. Wer-
den (Kunden-)Auftrige artikelweise in einem — Batch zusammen-
gefasst, ist die B.-K. eine andere Bezeichnung fiir — Zweistufige
Kommissionierung. Vgl. = Fized Batch und — Floating Batch.

Batch Operation engl. fiir > Batch-Betrieb

Baud Die Mafeinheit Baud geht auf den franzosischen Erﬁnder J.M.
Baudot zuriick und gibt die Geschwindigkeit der — Dateniibertra-
gung in Zeichen pro Sekunde an. Das Malfs ist nicht zu verwechseln
mit der Einheit Bit (— Binary Digit), welches die kleinste Daten-
menge in einer dualen Arithmetrik darstellt. Nur wenn die Da-
teniibertagungsmenge in Bit pro Sekunde erfolgt, sind Baud und
Bitrate als Mengenangabe identisch.
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BCD (Abk. fiir Binary coded decimal) ist eine Codierungsform, bei
der jeweils 4 Bit eine dezimale Ziffer ergeben.

BDE Abk. fiir — Betriebsdatenerfassung
BDSG Abk. fiir Bundesdatenschutzgesetz

B/E 1. Abk. fiir = Bill of Entry — 2. Abk. fiir = Bill of Exchange

Beacon (engl. fiir Leuchtfeuer) ist eine Methode, bei der — akiive
Transponder statisch gespeicherte Informationen in festgelegten In-
tervallen automatisch aussenden, ohne dafiir von einem — Lesegerdt
aktiviert werden zu miissen.

Bedarfsorientiert (engl. Need-based, demand-based): Die Festlegung
des zukiinftigen — Bestandes erfolgt durch Abschitzung (Prognose)
des zukiinftigen Verbrauchs. Die Orientierung ist nach vorn gerich-
tet. Vgl. = Verbrauchsorientiert.

Bedieneroberfliche (engl. User surface), auch Benutzeroberfliche,
heute zumeist als GUI (Graphical User Interface) ausgefiihrt, ist die
Schnittstelle zwischen Bediener und Programm. Die B. sollte durch
einen Ubersichtlichen und gleichartigen Aufbau aller Funktionsmas-
ken bedienerfreundlich ausgefiihrt sein, und nur die zum jeweiligen
Zeitpunkt aktiven Funktionselemente (Tasten, Icons) sollten ange-
zeigt werden. Funktionen mit gleicher oder dhnlicher Bedeutung
sollten in verschiedenen Masken jeweils auf dieselben Funktionsele-
mente gelegt werden.

Bedienrate (engl. Operating rate) bezeichnet die mittlere Anzahl be-
arbeiteter Auftrige (an einer Bedienstation) pro Zeiteinheit. B. ist
der Kehrwert der — Bedienzeit.

Bedienungstheorie (auch Warteschlangentheorie) ist ein Teilgebiet
der Wahrscheinlichkeitstheorie bzw. des — Operations Research
und wird zur mathematischen Analyse von Systemen genutzt, in de-
nen Auftrige von Bedienstationen bearbeitet werden. In der — In-
tralogistik ist das Bediensystem ein Modell zur Beschreibung von
— Materialflusssystemen, bei dem Auftriage (z. B. Transportauftra-
ge fiir einen — Stapler oder Auslagerauftrige fiir ein — Regalbedien-
gerdt) von Bedienstationen (z. B. = Férdermittel oder Montagesta-
tion) bearbeitet werden.

Bedienzeit (engl. Operating time) bezeichnet die mittlere Zeit, die zur
Bedienung eines Auftrags (an einer Bedienstation) bendétigt wird.
Bei einem Transportsystem entspricht die Bedienzeit der Trans-
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portzeit einschliefflich Aufgabe und Abnahme (von der — Quelle
zum Ziel). B. ist der Kehrwert der = Bedienrate.

Begleitpapier (engl. Accompanying document) ist ein Dokument zur
Identifizierung der — Lieferung bzgl. Ware, Absender und Adressat.
Die B. werden zusammen mit der Ware angeliefert. Siehe dagegen
— Avis.

Behilter (engl. Container, bin) ist ein umschliefendes — Ladehslfs-
mittel, das hiufig in Form eines Kunststoffbehélters oder — La-
gersichtkastens in der Lager- und — Férdertechnik eingesetzt wird.
Auf Modulreihen (600x 400 mm, 300 x 400 mm, ...) aufbauende Be-
halterklassen spielen eine bedeutende Rolle bei der Gestaltung eines
logistikgerechten Systems.

Behilter-Umlaufverfahren (engl. Container circuit principle) ist
ein anderer Begriff fiir Mehrweg-Behélter-Verfahren (— Mehrweg-
Behdalter), in welchem - Behdlter mehrere Stationen zyklisch
durchlaufen, z. B. Ersatzteilbehilter in der Automobilindustrie.

Beladefaktor (engl. Loading factor) legt fest, wie viele Verpackungs-
einheiten eines — Artikels in oder auf ein — Ladehslfsmittel passen.
Als zusammengefasste — Ladeeinheit kann mit diesen Daten der
geeignete — Lagerort bzw. die Aufteilung auf unterschiedliche La-
gerorte oder — Lagerpldtze berechnet werden.

Belastungsorientierte Regelung fiir Regalbediengerite (engl.
Load-based regulation for stacker cranes): Regalbediengerate fahren
nicht stindig mit festen (maximalen) Werten bzgl. Geschwindigkeit
und Beschleunigung /Verzégerung, sondern die Werte werden tber
die Systemsteuerung der jeweiligen Belastung angepasst. Damit
werden Energieverbrauch und mechanischer Verschleifs reduziert.

Belegkommissionierung (engl. Paper-based order-picking): Fiir
einen — Aufirag werden eine oder mehrere — Picklisten je nach
Gliederung der — Kommissionierzone gedruckt. Nach der Abar-
beitung der Pickliste wird in einem Dialog die Verbuchung der
Bestinde auf den Auftrag veranlasst.

Belegloses Kommissionieren (engl. Paperless order-picking): Eine
Arbeitskraft bekommt von dem EDV-System sdmtliche notwendi-
gen Angaben zum — Kommissionieren mittels Bildschirm oder Dis-
play angezeigt oder durch Kommissionierung mit Spracherkennung
{ibermittelt. Sie benotigt fiir den Kommissioniervorgang keinen Pa-
pierbeleg.

- Belegung, freie — Einzelplatzbelegung
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Belly (engl. fiir Bauch) bezeichnet den Laderaum eines Flugzeugs.
Belt Deflector engl. fiir > Bandabweiser

Benchmarking 1. bezeichnet einen systematischen Leistungsvergleich
auf Basis objektiver Leistungskriterien. — 2. bezeichnet die Beur-
teilung der Stérken und Schwichen eines Unternehmens, gemessen
an einem Benchmark, der sich als Referenzwert aus einem Leis-
tungsvergleich ergibt. — 3. dient zur Identifikation der Best Practi-
ces, die Ursache fiir die Leistungsunterschiede sind. — 4. bezeichnet
die Formulierung und Realisierung von Zielen und Mafnahmen, die
zur nachhaltigen Leistungssteigerung des Unternehmens fiihren.

Benutzeroberfliche — Bedieneroberfiiche

Bereitstelleinheit (engl. Staging unit) ist eine Einheit, mit der dem
— Kommissionierer die (Artikel-)Einheiten (— Artikeleinheit) zur
— Entnahme angeboten werden. Die B. ist in vielen Fallen nicht
die — Lagereinheit oder = Ladeeinheit.

Bereitstellung (engl. Provision) bezeichnet die termin- und mengen-
gerechte B. von — Versandeinheiten zur Verladung.

Bereitstellung, dynamische — Dynamische Bereitstellung
Bereitstellung, statische — Statische Bereitstellung
Bereitstellungseinheit — Bereitstelleinheit

Bergverkehr (engl. Upriver traffic) ist das Gegenteil von — Talver-
kehr und bezeichnet den Binnenschifffahrtsverkehr stromaufwirts.

Berufsgenossenschaftliche Grundsiitze (abgek. BGG) sind Mak-
~ stdbe in bestimmten Verfahrensfragen, z. B. hinsichtlich der Durch-

fiihrung von Priifungen. (Zitat nach BGI-Verzeichnis)

Berufsgenossenschaftliche Informationen (abgek. BGI) enthal-
ten Hinweise und Empfehlungen, die die praktische Anwendung
von Regelungen zu einem bestimmten Sachgebiet oder Sachverhalt
erleichtern sollen. (Zitat nach BGI-Verzeichnis)

Beriihrungsloses Energieiibertragungssystem (engl.  Contact-
free energy transmission system) funktioniert nach dem Transfor-
matorprinzip, bei dem von einer erregten Primérspule (stationér)
eine Spannung in einer Sekundérspule (am Fahrzeug) induziert
wird.

Beschaffungsgrad ist der Prozentsatz der in einem Lager oder
Distributionssystem verfiigbaren Artikelmengen im Verhaltnis zu
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Beriihrungsloses Energieiibertragungssystem [Quelle: VAHLE]

den hestellten Artikelmengen. Vgl. - Lagerumschlag, —> Reichwei-
te, > Servicegrad.

Beschaffungskonditionen (engl. Procurement condifions) sind zu-
sammengefasste Liefer- und Zahlungsbedingungen einschlieflich
Preis. Aus logistischer Sicht interessieren vor allem die — Lieferbe-
dingungen. Diese regeln die Verteilung der Transport- und Versiche-
rungskosten sowie den Ort, an dem der — Gefahribergang zwischen
— Lieferant und Unternehmen stattfindet.
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